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PRESENTAZIONE DELL'APPROCCIO RSI SIVECO ITALIA 

Siveco Italia sta integrando un approccio volontario e liberamente scelto di Responsabilità Sociale 
d'Impresa (RSI) nel suo approccio alla qualità.  

Abbiamo scelto di concentrarci sui seguenti ambiti: 

 Ridurre il nostro impatto negativo sull'ambiente; 

 Sviluppare l'occupazione sul territorio nazionale; 

 Partecipazione all'economia locale. 

Siveco Italia si impegna al miglioramento continuo in questi ambiti che sono una priorità per il 
management dell'azienda e che non possono essere raggiunti senza il supporto di tutti.  Altre 
azioni potrebbero essere aggiunte al nostro approccio nel tempo. 

 

DIMENSIONE AMBIENTALE 

 Sebbene le nostre attività siano considerate attività "non inquinanti", crediamo che le nostre 

decisioni e azioni debbano rispettare e proteggere l'ambiente su base giornaliera.  

  

Le principali misure messe in atto per raggiungere questo obiettivo sono:  
  

1. TRATTAMENTO E RICICLO DEI RIFIUTI 

 Considerata la bassa frequenza di sostituzione per 'fine vita' delle nostre apparecchiature 
informatiche, in caso di necessità di smaltimento ci rivolgiamo direttamente all'isola 
ecologica di Cinisello Balsamo (Milano), conferendo tutte le apparecchiature elettroniche 
da smaltire. 
https://www.comune.cinisello-balsamo.mi.it/spip.php?article549 

 Riciclaggio delle cartucce d'inchiostro delle nostre stampanti CD, riposte in apposito 
contenitore e ritirate dal fornitore Lyreco a fronte di accordo di acquisto periodico del 
materiale. 
https://www.lyreco.com/webshop/ITIT/box-per-smaltimento-cartucce-e-toner-
product-1794522.html  

 Riciclaggio dei rifiuti (carta, cartone, batterie, plastica, ecc...) nei nostri uffici di Cinisello 
Balsamo Milano, raccolta differenziatain ufficio, stoccaggio differenziato presso i locali 
preposti dell’edificio che ospita i nostri uffici, cernita e conferimento per riciclaggio 
effettuati dalla società Nord Milano Ambiente S.P.A sotto il controllo e gestione del 
comune di Cinisello Balsamo. 
https://www.nordmilanoambiente.eu/calendario-raccolta-rifiuti/ 

 Favoriamo l'invio del nostro software e di tutti gli aggiornamenti o correzioni e/o 
documenti in generale in formato elettronico, il che significa che non è necessario alcun 
imballaggio.  

 
  

 
 

 

https://www.comune.cinisello-balsamo.mi.it/spip.php?article549
https://www.lyreco.com/webshop/ITIT/box-per-smaltimento-cartucce-e-toner-product-17945
https://www.lyreco.com/webshop/ITIT/box-per-smaltimento-cartucce-e-toner-product-17945
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2. RIDURRE LA NOSTRA IMPRONTA DI CARBONIO 

 Non abbiamo alcuna attrezzatura fisica da trasportare, ma tutti i nostri aggiornamenti e 
correzioni software vengono inviati in forma dematerializzata.  

 I nostri invii vengono effettuati via e-mail con registrazione su un server FTP situato in 
Francia presso l’infrastruttura della casa madre Siveco group o qualsiasi altro mezzo che 
consenta un invio dematerializzato.  

 Nel caso in cui l'invio iniziale dei software debba essere effettuato fisicamente, questi 
vengono affidati a vettori impegnati a ridurre l'impatto ambientale oppure affidati ai 
nostri consulenti che provvedono alla consegna diretta nell’ambito delle propie attività 
di installazione presso il cliente. 
DHL:   https://www.dhl.com/it-it/home/sustainability.html 

 Una  delle prime misure adottate per ridurre l'impronta di carbonio dei nostri dipendenti 
è stata l'incremento del telelavoro, al fine di diminuire il pendolarismo casa-lavoro. 
Inoltre, per i viaggi professionali, privilegiamo l'uso del treno rispetto all'aereo. 

 Inoltre, abbiamo sostituito le riunioni inter-sede della nostra azienda facendo 
videoconferenze.  

 Da molti anni abbiamo scelto di ospitare i nostri server principali sul territorio Italiano 
che ha il doppio vantaggio di mantenere l'impiego sul territorio nazionale e di beneficiare 
anche di tariffe energetiche economiche ottimizzate in termini di emissioni di CO2. 

 Durante i nostri servizi legati alla formazione dei nostri sistemi, privilegiamo la 
formazione a distanza grazie ai nostri strumenti di videoconferenza. In caso contrario, il 
formatore si reca da solo presso la sede dei nostri clienti al fine di ridurre i costi di CO2 di 
più persone che viaggiano.  

 Possiamo fare affidamento sulle nostre filiali strategicamente posizionate per ridurre 
l'impatto dei viaggi a lunga distanza sui nostri clienti. 

3. GESTIONE QUOTIDIANA 

 Poiché le azioni digitali da sole non sono sufficienti a ridurre l'impatto della nostra 
azienda sull'ambiente, abbiamo anche adottato misure relative alle azioni quotidiane, 
come incoraggiare il personale a venire in bicicletta o a prendere i mezzi pubblici, ecco 
perché le nostre sedi si trovano vicino alle principali linee di trasporto pubblico (Tram, 
treno, autobus). 

 Abbiamo anche avviato un approccio senza carta e quando dobbiamo usare la carta è 
al 100% PEFC (https://www.pefc.org/) . 

 Abbiamo anche adottato misure per ridurre l'uso di polveri di plastica, ad esempio 
fornendo a tutti i nostri dipendenti tazze di argilla.  

 Ci impegniamo a un utilizzo responsabile dell'aria condizionata e del riscaldamento. 

 Ci impegnamo a mantenere alta la sensibilità dei nostri dipendenti sui temi legati alla 
salute ambientale, fornendo frequenti aggiornamenti e suggerimenti sulle modalità 
operative quotidiane.  

 

 
 
 
 

http://www.dhl.fr/fr/nous_connaitre/solutions_vertes.html
https://www.pefc.org/
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 DIMENSIONE SOCIALE 

Da sempre noi di SIVECO Italia ci sforziamo di fornire un ambiente piacevole e appagante ai nostri 

dipendenti. Forniamo supporto individuale a ciascuno dei nostri dipendenti. 

1. MANTENIMENTO DELL'OCCUPAZIONE SUL TERRITORIO NAZIONALE 

 La direzione di SIVECO Italia ha adottato le misure necessarie per assicurare al proprio 
personale una posizione permanente. La durata media del servizio è di oltre 10 anni e 
il turnover del personale è trascurabile. 

 Parte della nostra attività di sviluppo e supporto è stata delocalizzata dal 2017 anche 
presso il centro di ricerca e sviluppo di Catania, il che ha generato un numero 
significativo di posti di lavoro. 

 Scegliamo un host Italiano che ha il duplice effetto di garantire pienamente la sicurezza 
dei dati dei nostri clienti (GDPR – General Data Protection Regulation) e di aiutare a 
mantenere l'occupazione sul territorio nazionale. 

2. SUPPORTO ATTRAVERSO IL LAVORO E L'INTEGRAZIONE PROFESSIONALE 

 Partecipiamo anche alla formazione dei giovani assumendo studenti di studio-lavoro 
ogni volta che è possibile. 

 

DIMENSIONE ECONOMICA 

 
Fin dall'inizio SIVECO Italia si è impegnata a garantire il futuro a lungo termine della propria 
attività e sono state implementate e sviluppate strategie per garantire la propria crescita. 
 

1. ECONOMIA LOCALE E NAZIONALE 

 Dal 2017 abbiamo trasferito dalla Francia all’Italia (Catania) parte della nostre attività 
di sviluppo e supporto per garantire una soluzione inclusiva di professionalità Italiana, 
che si traduce in un aumento della nostra partecipazione all'economia nazionale.  

 Abbiamo scelto di ospitare i nostri server in Italia in soluzioni che ci permettono di 
ottimizzzare e monitorare il costo dell’utilizzo di energia elettrica. 

2. CRESCITA 

 Sin dalla sua nascita, SIVECO Italia ha optato per una crescita aziendale ponderata ma 
continua, che ha l'effetto di assicurare una sostenibilità garantendo al contempo il 
controllo dei rischi connessi ad una crescita troppo rapida o troppo debole. 
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